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A tarhely szolgaltatd Gzemeltet6 neve: Ezit Kft.
Székhelye: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
Elérhet6sége: info@ezit.hu
Telefonszam: +36309274422
Addszam: 23493474-2-41
Cégjegyzékszam: 01-09-968191
Ugyfélszolgalat megkeresése irdsban: Az info@gyerekfejleszto.hu email cimen, illetve a www.gyerekfejleszto.hu Kapcsolatfelvétel
oldalon elérhet6 kapcsolati Urlap kitoltésével. A www.gyerekfejleszto.hu oldalait barki korlatozas nélkil béngészheti, véleményét,
megjegyzését kozolheti. Az lizemeltetd fenntartja a jogot, hogy az oldalon kézzétett felhasznaloi tartalmakat moderalja vagy torolje.
A www.gyerekfejleszto.hu oldalainak frissitése naponta torténik.
Ervényesség és hataly
Ezen Altaldnos Szerzédési Feltételek Iépnek hatalyba a www.gyerekfejleszto.hu honlapon keresztiil torténd megrendeléskor. Az ASZF
hatdlya kiterjed a Magyarorszag teriletén nyUjtott minden olyan elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsra, amely a
www.gyerekfejleszto.hu weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) talalhaté elektronikus aruhdzéban (a tovabbiakban: Webaruhaz )
keresztll torténik. Tovabba jelen ASZF hatdlya kiterjed minden olyan kereskedelmi ligyletre Magyarorszag teriletén, amely jelen
szerz6dési feltételekben meghatarozott Felek k&zott jon létre. A Webaruhazban torténd vasarlast az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsok, az informaciés tarsadalommal sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir8l szolé 2001. évi CVIIL. térvény (“Ektv.”)
szabalyozza, azzal, hogy a jelen ASZF-el mell6zésre kerllnek az Ektv. 5.8 (2) és a 6.§ (1)-(2) bekezdéseiben foglaltak, ezt Vevd
tudomasul veszi. A jelen ASZF-ben foglaltak - igy a szallitdsra és megrendelésre vonatkozé feltételek is - tovabba a Weboldalon
feltlintetett arak csak és kizarélag a Webaruhazban torténé vasarlas (interneten keresztil térténé megrendelés) esetén érvényesek. A
szerz6déskotés nyelve magyar. A jelen Szabalyzatban nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a
mindenkor hatdlyos magyar jog az iranyado, kil6nds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény (,Ptk.") és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6ld
2001. évi CVIIIL. torvény (,Ektv.”), a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabadlyairdl szélo 373/2021. (VI.30.),

Korm. rendelet, valamint az informacios O6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrél szold 2011. évi CXII. tv. (,Infotv.”)
vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabdlyok kotelez6 rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkdl is iranyadok.

Hibas teljesités vélelme

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dés esetén az ellenkez6 bizonyitasig vélelmezni kell, hogy a teljesitést koveté 1 éven belll
a fogyasztd altal felismert hiba mar a teljesités idépontjdban megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba
jellegével 6sszeegyeztethetetlen. Az ellenbizonyitas sikertelensége esetén a fogyasztd élhet kellékszavatossagi igényével. Ptk. 6:158§

A fogyaszt6t megilletd kellékszavatosaggi jogok

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti - ingd dolognak mindsulé aru adasvételére iranyuld - szerzédés esetén a fogyasztd
kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a hibat a kotelezett koltségére maga nem javithatja ki, illetve massal sem javittathatja
ki azt. Ptk. 6:159§

A teljesités szerzodésszeriliségének kovetelményei
A szolgaltatasnak a teljesités id6pontjaban meg kell felenie a 373/2021. (VI.30.) Korm. rendeletben foglalt kovetelményeknek.
Adatkezelési szabalyok, adatvédelmi tajékoztato

A Gamer Café Kft. szamara kiemelt fontossagu a rendelkezésére bocsatott személyes adatok védelme. Ennek megfeleléen a Gamer
Café Kft. elkételezte magat, hogy a felhasznalok és VevOk adatait a mindenkori hatalyos jogszabalyi elGirasokat és a sajat
mindségiranyitasi szabdlyzatdt megtartva kezeli, és ezdltal hozzdjarul a biztonsagos internetezés és vasarlas lehetéségének
megteremtéséhez. A megrendelések teljesitéséhez sziikséges, alvallalkozdk részére torténd adatszolgaltatast, valamint a Webaruhaz
lzemeltetéjének torténd adatszolgaltatést leszdmitva a Gamer Café Kft. az altala kezelt adatokat az itt kozolteken tdl harmadik
félnek nem adja at. A Gamer Café Kft. az oldal Uzemeltetését az Ezit Kft.vel koz6sen végzi.

Az adatokat minden moédon védi a Gamer Café Kft., kiilonésen a jogosulatlan hozzaférés, nyilvdnossagra hozatal, megvaltoztatas,
torlés, megsemmisiilés ellen, mind a haldzati kommunikacié (tehat online adatkezelés) soran, mind az adatok taroldsa, Grzése (tehat
offline adatkezelés) soran. A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakoroket betdlté személyek férhetnek hozza - magas szint(
hozzaférési kontrollok alkalmazdsa mellett. Kizarélag olyan adatot kér a Gamer Café Kft. a regisztracid soran, melyek a
megrendelések teljesitéséhez, a vasarlas lebonyolitasdhoz elengedhetetlenil sziikségesek. A regisztracidokor, vasarlaskor
adatbazisunkban régzitésre kerllt adatokat a Gamer Café Kft. sajat belsd felhasznalasara, statisztikak készitése céljabol elemezheti.

A felhasznal6 kifejezetten hozzdjarul ahhoz, hogy a Gamer Café Kft. a személyes adatait a fent meghatarozott cél érdekében kezelje,
feldolgozza, tarolja. A felhasznalé tudomasul veszi a tajékoztatast, hogy az adatkezeléshez torténd hozzadjaruldsat barmikor
modosithatja, illetve visszavonhatja, tovabba kérheti személyes adatai helyesbitését, torlését, tdjékoztatast kérhet az adatkezelésrdl.
A Webaruhaz mindenben betartja az informacids onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrdl szolé 2011. évi CXII. toérvény
szigoru elBirasait. A személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kuléndsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy
vagy tobb fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 informacié -, valamint az adatbol
levonhatd, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés.

A regisztralt felhasznalé nevén, cimén, telefonszaman, e -mail cimén tilmenben weblapunkon tett minden latogatas alatt tovabbi
adatok automatikus gyUjtésére is sor kerll technikai okokbdl: ilyen pl. az IP-cim, amelyet a Vevd internet-szolgaltatéja oszt ki
szamitogépe részére az internetre valo csatlakozas céljabdl vagy informacidk arrdl az internet-helyrél, ahonnan a Vevé meglatogatta
Webaruhazunkat, de ilyenek a Vevé altal hasznalt bngész6 beallitasai is. Ez a technikai anyag némely esetben személyes adatokat
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képezhet. Altaldnos szabalyként azonban mi ezeket a technikai adatokat csupan olyan mértékben hasznaljuk fol, amennyire technikai
szempontbdl weboldalunk miikodése és védelme érdekében sziikséges a tamadasokkal és visszaélésekkel szemben.

Személyes adatot kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorldasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet kezelni. Csak olyan
személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetleniil sziikséges, a cél elérésére alkalmas.
Személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhet6. Személyes adat kizardlag akkor kezelhetd,
amennyiben ahhoz az érintett hozzajarul, azt térvény vagy - torvény felhatalmazésa alapjan az abban meghatdrozott kérben - helyi
6nkormanyzat rendelete kézérdeken alapuld célbdl elrendeli. A 16. életévét betdltott fiatalkorl érintett hozzajarulasat tartalmazoé
jognyilatkozat érvényességéhez, torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos jévahagyasa nem szikséges.

Az Info tv. el6irdasai keretein belll gy(jtjik, feldolgozzuk és felhasznaljuk a Vevd személyes adatait kilondsen akkor, amikor
latogatast tesz a www.gyerekfejleszto.hu honlapon, amikor ott regisztral, vagy bejelentkezik egy vasarléi azonositéval, vagy amikor
termékeket rendel nalunk. Adatait csak a hatalyos jogi elGirdasoknak és ezen adatvédelmi szabalyzatnak megfeleléen, valamint a Vevé
beleegyezésével hasznaljuk fél. Onnek barmikor joga van az adatkezeléshez valé hozzajaruldsat visszavonni. Amikor rendel téliink, a
Vevé altal megadott személyes adatokat 6sszegyd(jtjlik, feldolgozzuk és felhasznaljuk a vonatkozd hatdlyos adatvédelmi térvények
keretein belll. A Vev6tol kért informaciok, amelyek a Vevo altal igényelt szolgaltatasunk teljesitéséhez sziikségesek, az (irlapon
kotelezé mezbéként szerepelnek.

A szerz0dések megkdtéséhez és végrehajtdsdhoz az egyes esetektdl fliggéen szlikséglink van olyan kapcsolati informacidkra, mint a
még vasarléi adatbazisunk frissitésére, hogy az adatbdzisban csak relevans adat taroldédjon. Gépelési hibdk elkeriilésére és annak
biztositasara, hogy a Vevé altal rendelt arucikket meg is kapja, a beirt cimet teljesség és pontossag tekintetében ellenérizzik.

A Webaruhaz termékvalasztékardl és kilonleges akcidirdl szold tdjékoztatast és egyéb értesitéseket klldhet. Amennyiben kilén
regisztralt, a Gamer Café Kft. hirlevelet, e-mailben személyre szabott tajékoztatast kildhet termékvalasztékardl és a Webaruhaz
egyéb promdcioirdl, ajanlatairdl, Uj szolgaltatdsainkrol. Természetesen amennyiben a Vevé nem kivan hirlevelet kapni, barmikor
letilthatja ezt a funkciot.

Olyan tajékoztatdsi célu értesitések, amelyek nélkllozhetetlenek a szerzOdés teljesitéséhez és a www.gyerekfejleszto.hu
mikbdéséhez, példaul a szolgaltatasokkal kapcsolatos informacidk vagy dijfizetéses csomagok (pl. rendelés visszaigazolasa,
szerz6dési dokumentumok, fizetés feldolgozasa), nem tilthatdk le. Ezeket az értesitéseket a Vevé altal megadott célhelyre kuldjuk.

Taroljuk és felhasznaljuk a Vevd adatait, amikor megkeres minket telefonon, emailben vagy a kapcsolati Grlapunkon keresztil, illetve
ha informaciot kild szamunkra valamilyen mas formaban és emiatt adatai hozzank kertilnek. Ezen kivil taroljuk és felhasznaljuk
személyes adatait és a technikai informaciokat olyan mértékben, amennyire az sziikséges a Weboldalon térténé helytelen hasznalat
vagy mas torvénytelen cselekedet megelézése, vagy azzal szembeni eljards érdekében, pl. az adatbiztonsag fenntartdsa miatt
informatikai rendszerlink elleni tdmadas esetére. Végil taroljuk és felhasznaljuk adatait olyan mértékben, amennyire erre minket a
jogszabalyok koteleznek, igy a tobbi kozott hivatalos szerv vagy birdsagi végzés alapjan, jogaink biztositdsara és igényeink
kovetelésére. Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelel6ségéért kizardlag az azt
megado személy felel. A fogyaszté e-mail cimének megadasakor egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimr6l
kizardélag 6 vesz igénybe szolgdltatast. E felelésségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel 6sszefliggd
mindennem felel6sség kizardlag azt a felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Adatatadas harmadik fél részére

Adatait a rendelés teljesitése érdekében kizardlag az aruk kiszallitdsahoz sziikséges mértékben atadjuk a logisztikai cégeknek és a
rendelést kezel6 postai (gyintézdknek. Végull adatait atkildjik harmadik félnek vagy hivatalos hatdésagnak a fennallé adatvédelmi
torvények keretén belil, ha erre minket hivatalos végzés vagy birdsagi hatarozat kételez, illetve ha erre engedélyiink van, tovabba
jogaink biztositasara és koveteléseink kikényszeritésére. Személyes adatainak biztonsaga rendkivll fontos szamunkra. Ezért a Vevd
nalunk tarolt adatait technikai és szervezeti intézkedésekkel védelmezziik, hogy hatékonyan megakadalyozzuk azok harmadik fél altal
torténd elvesztését és manipuldldsat. Azokat az alkalmazottjainkat, akik a személyes adatokat féldolgozzak, koti az adattitkossag,
annak betartasa kotelezettségliik. Személyes adatai védelme érdekében ezeket az adatokat kddolt-titkositott formaban tovabbitjuk.
Adatai hosszU tavu oltalmanak biztositasara a technikai biztonsagi intézkedéseinket rendszeresen ellendrizziik, és ha szilikséges, az
adott helyen érvényes technoldgiai szabvanyhoz igazitjuk. Ezek az elvek azoknal a vallalatoknal is érvényesek, amelyek rendeléseink
és instrukcidink révén adatot dolgoznak fel és hasznalnak.

A Vevo adatokkal kapcsolatos jogai

A VevOnek torvény adta joga van a nalunk kezelt személyes adataira vonatkozd tdjékoztatds kéréséhez, valamint azok
moédositdsahoz, torléséhez és zaroltatdsdhoz. Azok az adatok, amelyeket jogi, torvényi vagy szerzddésbeli kotelezettségbdl kell
tarolnunk a kereskedelmi nyilvantartdas megdrzéséhez, torlés helyett zarolasra kertilnek, hogy megakadalyozzuk mas célra valé
felhasznalasukat.

Beleegyezés, visszavonas és tiltakozas joga

Amikor adatait olyan célra hasznaljuk, amely a jogi rendelkezések folytan megkéveteli a Vevé beleegyezését, mindig kérjik a Vevd
kifejezett engedélyét és napldézzuk az engedélyt az adatvédelmi el6irdsoknak megfeleléen. Az egyszer megadott engedélyt barmikor
vissza lehet vonni, és/vagy On tiltakozhat adatainak olyan jév8beni hasznalata ellen, mint a rekldam, a piackutatds és
véleménykutatas. Szives megértését kérjik, hogy a Vevé tiltakozadsanak/visszavonasanak végrehajtdasa esetleg némi id6t vesz
igénybe, és hogy az implementdlas idején On még esetleg tovabbra is kaphat téliink értesitéket. Beleegyezésének vagy tiltdsanak
kifejezésére, elegend6 szamunkra egy arrdl szol6 egyszeri értesités is.

Megrendelhet6 termékek

A www.gyerekfejleszto.hu kizardlag Uj termékeket értékesit. A termékleirds tartalmazza, illetve tartalmazhatja: ¢ a termékkategériat
e a termék alapadatait (pl. termékfotd, életkor, nyelv, jatékidd, jatékosok szama, mlkodés, téma, kiadd, jatékcsalad) e rovid leirast
és dijakat, részletes ismertet6t, értékeléseket, jatékszabalyt ismertetd filmet, letolthetd jatékszabalyt o a vételarat (normal ar), mely
1 db termékre vonatkozik és tartalmazza az AFA-t is, illetve bizonyos esetekben az ,akciés arat”, amely egy adott idészakra
vonatkozo, minden felhasznalé szamara egyforma, kedvezményes ar. Az ismertetd leirds esetleges pontatlansagaért a Gamer Café
Kft. nem tud felelGsséget vallalni. Az eziranyu felhasznaldi, Vevéi jelzéseket a Gamer Café Kft. tovabbitja a forditd és a gyarto felé. A
termék adataiban a valtozas joga fenntartva. Az oldal felt6ltésekor keletkezett esetleges hibakért felel6sséget nem vallalunk. A
termékek altaldban Webaruhdzunkban online és boltjainkban személyesen is megvasarolhatéak. A Webaruhazban részletesen
feltintetjik a termék nevét, leirdsat, a termékekrdl fotdt jelenitlink meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a
valdsagostdl, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek, a képek szinei némileg eltérhetnek a valdsagtol.

Regisztracié

A www.gyerekfejleszto.hu Webaruhazban regisztralt felhasznaldk és vendégvésarldok vasarolhatnak. A vendégvasarlok szamara nem
jon létre profil, de a tranzakcio teljesitéséhez sziikséges adataikat taroljuk. A regisztracio irdsban, egy adatlap kit6ltése és elkiildése
utjan torténik, és feltétele, hogy a Vevd a jelen Uzleti szabalyzatot elfogadja, és annak rendelkezéseit magara nézve kotelezének



ismerje el. A Vevl a sikeres regisztraciorol emailben értesitést kap. A Gamer Café Kft. jogosult azonban visszautasitani barmely
regisztraciés igényt, amennyiben a Vevd valétlan vagy hidnyos adatokat ad meg a regisztracios (rlapon, vagy az adatokbdl, illetve a
kértilményekbdl arra kovetkeztethet, hogy a regisztracié célja nem a weboldal rendeltetésszer(i hasznalata. A Gamer Café Kft.
jogosult tovabba a regisztraciot térélni, amennyiben a Weboldal hasznalata (bongészés, illetve vasarlas esetén) a Vevlo részérol
Ugyfélszolgalatnak kiildétt email Gtjdn megsziintetheti. Regisztralt felhasznalé csak sajat nevében vasarolhat, illetve jarhat el.
Gazdalkodd szervezet, oktatdsi intézmény, klub, civil szervezet esetében az arra jogosult, vagy felhatalmazott személy jarhat el.
Gazdalkod6 szervezet is maganyszemélyként regisztralt, majd a szamlazasi cimnél jelzi a Gazdalkodd szervezet nevét, cimét,
addszamat és tobbi adatat.

A szerz6dés létrejotte

A Vevo a fizetésre vonatkozd gombra torténd kattintassal kotelezd érvényl ajanlatot tesz a bevasarldkosarban taladlhatd arucikk(ek)
megvételére, és elfogadja ezen ASZF érvényességét és tartalmat. A kézhezvétel megerdsitése, amely a rendelés feladdsa utén
kikuldésre kertl, igazolja, hogy a Vevé rendelését a Webaruhaz megkapta; ez azonban nem jelenti a Vev6 ajanlatéanak elfogadasat. A
szerz6dés csak akkor tekintheté megkotott szerz6désnek, amikor a Webaruhdaz kinyilvanitja a rendelés elfogadasat, amelyet egy
kulén értesitéssel igazol vissza. A Vev8 a Weboldalon val6 regisztraciéval, illetve a telefonon leadott rendeléssel elismeri, hogy jelen
ASZF, valamint az Adatvédelmi tajékoztatd rendelkezéseit megismerte és elfogadja, a rendelés menetével tisztdban van, tovabba az
Adatvédelmi tdjékoztatoban részletezett adatkezelésekhez hozzdjarul. A Vevd a szerzddési nyilatkozatdnak megtételekor kifejezetten
tudomasul veszi, hogy nyilatkozata fizetési kotelezettséget von maga utan. A Vevd altal tett megrendelés, egyben szerzddési
nyilatkozat megtétele a Webaruhaz javara teljesitend6 fizetési kotelezettséget von maga utan.

A rendelés menete

A Vevd a megrendelését a termékek virtualis kosarba helyezésével éllithatja 6ssze. A termék alatti ,Kosarba” gombra kattintva lehet
a terméket a virtualis kosarba helyezni. Az oldal fejlécében taldlhatd kosar ikonra kattintva megtekinthetdé a Kosar tartalma-Kosar
megtekintése (a kivalasztott termék/termékek), és itt van lehetéség moddositani vagy tordlni a kosar tartalmat. Ezt kovetben a
~Megrendelés” gombra kattintva lehet eljutni a Megrendelés oldalra, ahol megadhaté, moédosithaté a szamlazasi, szallitasi cim,
telefonszdm megadasara. Lehetdség van eltéré szallitasi és szamlazasi cim megadasara is. Az Altaldnos Szerzédési feltételek és az
adatkezelési tajékoztatd elfogadasa utan a ,Tovabb” gombra kattintva a szallitasi és fizetési mdéd megadasa szlikséges. A ,Tovabb”
gombra kattintva az adatok egyeztetésére van lehet6ség és itt tud egyéb szallitassal kézbesitéssel kapcsolatos informacidkat
megadni. Mar csak a megrendelés elklldését kell jévahagyni. A megrendelés elklldése utdn a Vevd Uzenetet kap, amely azt
nyugtazza, hogy a megrendelés eljutott hozzank. Amennyiben szikséges, munkatarsunk révid idén belll email-ben vagy telefonon
megkeresi a Vevét. A megrendelést a Gamer Café Kft. a rendelt termékek rendelkezésre dlldsa esetén 1 munkanapon belil
visszaigazolja. Amennyiben e visszaigazolds a Vevé megrendelésének elklldésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fliggd elvarhatd
hatarid6n belll, de legkésébb 2 munkanapon belll a Vev6hoz nem érkezik meg, az igénybe vevd mentesll az ajanlati kotottség vagy
szerz6déses kotelezettség aldl. Megrendelés és annak visszaigazoldsa akkor tekintend6 a Webaruhazhoz vagy a Vevéhoz
megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik. A fenti szabalyoktdl eltérhetnek a felek, ha ebben megallapodtak.

A megrendelések feldolgozasa és teljesités

A megrendelések feldolgozasa a visszaigazolastdl szamitott 3 munkanapon belldl megtorténik. Ha a Webaruhaz és a Vevd a teljesités
idépontjaban nem allapodtak meg, a Webaruhaz legkés6bb a megrendelésnek hozza vald megérkezésétll szamitott harminc napon
belll koteles a szerzGdés szerinti teljesitésre. Ha a Webaruhdz a szerzddésben vallalt kételezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerz6désben meghatarozott termék nem all rendelkezésére, koteles errél Vevét haladéktalanul tajékoztatni. E kotelezettség
teljesitése Webaruhazat nem mentesiti szerz6désszegése egyéb kovetkezményei aldl.

Szallitasi és fizetési informaciok

A szadllitds Budapesten és vidéken is kérhet6. A megrendelt termékek kiszallitasat a GLS Futarszolgalaton keresztll vallalja a Gamer
Café Kft. A szallitasi koltség 0 - 24999 Ft kozotti rendelésnél hazhozszallitdskor 2490 Ft, csomagpontra szallitdskor 1990 Ft, az
utanvét dija tovabbi 490 Ft. 25000 Ft feletti szamlazott érték esetén ingyenes. Az MPL futarszolgalat dija 1990 Ft, az ezen fellli a
logisztikai dij az tovabbi 990 Ft.

A szallitasi és atvételi modok részletei

A Vev6 a megrendel6lap kitdltésekor nyilatkozik a valasztott szallitdsi modrdl, amely lehet: e Hazhozszallitds: Budapesten és vidéken
(hétfétol-péntekig 8.00-18.00 6raig) ezesetben a fizetés térténhet eldre utalassal (ekkor a pénz beérkezését kévetd napon adjuk at a
rendelést a futarszolgalat munkatarsanak) vagy utanvéttel (fizetés az aru atvételekor készpénzben, vagy bankkartyaval a futarnak) e
A termékek személyes atvétele: a Compaya Tarsasjatékbolt Koppany utcai boltjdban torténik, a bolti nyitva tartds ideje alatt.
Személyes atvétel esetén (raktaron lévd termékeknél jellemz8en 1 munkanapon beliil), kollégdink e-mailben értesitik Ont arrél, hogy
a megrendelt termékek atvehetdek. Uzletiinkben bankkartyas fizetési lehetéséget biztositunk. Online bankkartyas fizetés az K&H
Bank Zrt. alkalmazasaval torténik. A rendelés véglegesitése utan a vevé a K&H Bank Zrt. fellletére kertl, ahol biztonsagos mddon
fizetheti ki rendelését bankkartyaja segitségével. Ez a fizetési mdd csak raktadron lév6 termékekre érvényes, elérendelésnél nem
valaszthaté! Amennyiben a fizetés barmely oknal fogva meghitsul, a rendelés torlésre keril.

Az itt szerepld szallitasi feltételek csak kiskereskedelmi vasarldink szamara érvényesek. A megrendelés mddositasara a megrendelés
leaddsa utan mar nincs lehet6ség. A Vevd biztositja a kiszallitott termék atvételét, melyet aldirdsaval igazol. A Vevének az atvételkor
meg kell gy6zbédnie arrdl, hogy az altala megrendelt terméket szallitottak-e részére, illetleg a kiszallitott termék(ek) mennyiségben
és szemmel lathatéan minGségben megfelel(nek) a megrendelésének. Esetleges kifogasat a Vevének haladéktalanul jeleznie kell a
szallitonal és a VevlOszolgalat felé. Amennyiben a Vevd a kiszallitott terméket nem veszi at, a sikertelen, illetve az ismételt kiszallitas
koltsége is 6t terheli. A fenti szallitasi feltételek és dijak kizardlag a Webaruhazban térténd vasarlas esetén érvényesek.

Szamlazas, fizetési modok

A szamlat minden esetben a Gamer Café Kft. allitja ki, mindenkor a hatalyos szamviteli torvény és addjogszabalyok altal
meghatarozott adattartalommal, amely tartalmazza a szdllitdsi koltséget is, amennyiben a Vev6 rendelt hazhozszallitast. A
megrendeléskor a Vevd az alabbi fizetési mddok koziil valaszthat: e Online bankkartyas fizetés a K&H Zrt. modul segitségével (csak
raktaron lévo termékekre érvényes, elérendelésnél nem valaszthatd!) e Eléreutalassal e« Személyes atvétel esetén, készpénzben vagy
bankkartyaval a Compaya Tarsasjatékboltban (1094 Budapest, Ferenc krt. 27.) e Hazhozszallitds esetén az aru atvételekor,
készpénzben, vagy bankkartyaval a szallitdnal. Online bankkartyas fizetés esetén elfogadasra kerllé kartyatipusok a kévetkezdk:
Visa, Visa Electron, MasterCard, Maestro, V-Pay.

Elallas jog



A Vevének jogaban all, a megrendelést kdvetéen, de még a kiszallitas el6tt a vasarlastdl eldlini. Ez esetben az eldllas okan a Vevének
fizetési kotelezettsége nincs. A lemondast jelezheti e-mailen az info@gyerekfejleszto.hu-n, telefonon, vagy személyesen Uizletlinkben.
A fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szdélé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa
értelmében a Vevé a megrendelt termék kézhez vételétél szamitott 14 napon belll indoklds nélkil eldllhat a szerzédéstdl,
visszakildheti a megrendelt terméket/termékeket. A Vevd az eldllasi jog gyakorldasanak napjatdl szamitott 14 napon belll koteles is
visszajuttatni a terméket a Webaruhaznak (azaz maximum a kézhezvételt6l szamitott 28 napon belll). A Vevs viseli az eldllasi jog
gyakorldsa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertlt kéltségeket. A Vevl elalldsa esetén a Gamer Café Kft. az aru
ellenértékét haladéktalanul, de legkés6bb 14 napon belll visszatériti, amennyiben a visszaklldott termék sérilésmentes és
bontatlan. Nem koteles azonban visszatériteni a VevOnek az esetleges emelt diju fuvarozasbdl eredd tobbletkoltségeket, csak a
normal fuvarozasi dijat.

Garancia, jotallas

Amennyiben az adott termékre az egyes tartds fogyasztadsi cikkekre vonatkozd kotelez6 jotallasrdl szolé 151/2003. (IX. 22.)
Kormanyrendelet rendelkezései az irdnyaddak, akkor a jotallasi igény a kifizetést igazold bizonylattal egyltt, a termék fogyasztd
részére torténd atadastdl szamitott egy évig érvényesithetl. A fogyasztdi szerzGdés keretében érvényesitett szavatossagi és jotallasi
igények intézése tekintetében a 49/2003. (VII.30.) GKM rendelet helyébe 2014. majus 14-én a 2013. évi V. torvény (Uj Ptk.)
szabalyai léptek, az abban foglaltak az irdnyaddk minden egyéb, tartds fogyasztasi cikknek nem min6silé termék esetében. Nem
érvényesithet6 a garancidlis igény, ha a hiba a rendeltetésellenes vagy a jatékszabalyban, illetve kezelési Utmutatdsban foglaltaktdl
eltéré hasznalat, szakszer(tlen szallitas vagy tarolas eredménye, vagy a terméken kivil allé ok kdvetkezménye, vagy a terméket mas
mar javitotta, illetve ha a javitas lehetetlenné valik a gyartd, az értékesit vagy a szerviz miikddési kérén kivil allé okbdl.

Panaszkezelés

Tevékenységlinkkel kapcsolatos esetleges panasz esetén hozzadnk és az alabbi fellgyeleti szervekhez fordulhat: e Budapest XIV.
kerlleti Polgarmesteri Hivatal e 1145 Budapest, Pétervarad utca 2-4. +36 1 467 23 00 e Budapest Févaros Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Foéfelligyelésége e 1052 Budapest, Varoshaz utca 7. +36 1 450 2598 ¢ A Békéltet6 testiiletek elérhetdségei az
alabbi linkre kattintva talalhatok meg: http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek ¢ 1016 Budapest, Krisztina krt. 99., +36 1
488 2131

Vegyes és zaro6 rendelkezések

A felek kozotti békés Uton nem orvosolhatd jogvitdk rendezésében a mindenkor hatalyos polgari perrendtartas szerinti hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd rendes birdésag jar el. A Gamer Café Kft. weboldala szerz6i jogvédelem ald tartozik. A weboldalon
megjelenitett tartalom egészét, illetve részeit a sajat személyes hasznalattdl eltér6é célra és mértékben kizardlag a Gamer Café Kft.
el6zetes irasbeli engedélye alapjan lehet barmilyen formaban felhasznalni, kinyomtatni, reprodukalni, terjeszteni, tarolni és atruhazni.
A www.gyerekfejleszto.hu-n keresztil torténd vasarlas feltételezi a Vevé részérdl az Internet lehetéségeinek és korlatainak ismeretét
és elfogadasat. A felhasznald, illetve Vevd tudomasul veszi, hogy a bongészéssel és a vasarlassal kapcsolatos esetleges kockazatokat
sajat maganak kell felmérnie, illetéleg maganak kell gondoskodni a szamitégépe biztonsagos hasznalatardl és az azon tarolt adatok
védelmérdl. A Gamer Café Kft. nem felel a vis maiorbdl ered6, vagy egyéb, az iranyitasan kivil es6 események okan bekodvetkez6
karokért, ideértve, de nem kizardlagosan a: ¢ a Weboldal hasznalatabdl, vagy lUzemzavarabdl, e az adatok barki altal torténd
megvaltoztatasabdl,  az informaciotovabbitasi késedelembdl adddd, e virusok okozta, e szoftverhibabdl, internetes haldézat hibajabadl,
egyéb technikai jellegl hibabdl eredd, e vonal, vagy rendszerhibabdl adddoé karokért. A Gamer Café Kft. jogosult a vasarlas feltételeit
€s szabalyait, a jelen szabalyzatot barmikor indoklas és kiilén értesités nélkil, egyoldalian médositani. A modositasok a kozzétételiik
idépontjatdl kezdve hatadlyosak és alkalmazanddk. Arvaltozds esetén a valtozast megel6zéen feladott megrendelés esetében a régi -
valtozast megeldz6 - ar érvényes és keril felszamitasra.

Modositva: 2020. januar 01-én

Adatkezelési Nyilatkozat
Hatalyos 2020. januar 01. napjatal
Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016/679 rendelete,
a tovabbiakban: GDPR) elGirasainak megfeleléen a Gamer Café Kft. az alabbi tajékoztatast

nyljtja a cég altal Gzemeltetett www.gyermekfejleszto.hu webdruhdzzal (tovabbiakban: Webaruhdz) kapcsolatosan folytatott
adatkezelésrol.

Az Erintett a Webaruhaz hasznalatéval akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betdltétte. 16 éven aluli személy a Web&ruhdzban nem
regisztralhat, nem vasarolhat, hirlevélre nem iratkozhat fel, tekintettel arra, hogy a GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan az
adatkezeléshez torténé hozzdjarulasat tartalmazo jognyilatkozatédnak érvényességéhez torvényes képviseléjének engedélye
sziikséges. Az Adatkezel6nek nem all modjaban a hozzajarulo személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az Erintett felel
azért, hogy a megadott adatai valésak. A megadott adatok valdésagaért az Erintett tartozik felelésséggel.

Az Adatkezeld tdjékoztatja az Erintettet, hogy a Webaruhaz funkcidi, a megrendelések nyilvantartdsa és teljesitése csak abban az
esetben lehetséges, ha az Erintett az adatait az Adatkezel6 részére megadja, és az adatkezeléshez hozzajarul.

1. Adatkezel6 adatai:

Gamer Café Kft. (tovabbiakban: Adatkezeld)
Székhely: 2030 Erd, Budai Ut 28.
Cégjegyzékszam: 13-09-105583

Addszéam: 13603799-2-13

Telefon: +36 (20) 428 1186

E-mail: info@gyerekfejleszto.hu
Bankszamlaszam: 10403208-50526675-48551005

Az Adatkezelé altal kezelt személyes adatokat az Adatkezel6nél az Adatkezel6 munkavallaléi ismerhetik meg a 2. pontban
meghatarozott adatkezelési cél eléréséhez sziikséges mértékben.

2. Az adatkezelés jogalapja, célja, idétartama, kezelt adatok koére:
Kotelez6 adatok: név, email cim, vasarlasi adatok (vasarlas datuma, vasarlds 6sszege)

A regisztracié soran és a Torzsvasarldi Programban val6 részvételhez csak a sajat személyes adatokat kérjik megadni. Az Adatkezel6
a valdtlan, jogosulatlanul vagy tévesen megadott adatok kezelésébdl eredendS kéarokért nem vallal felel6sséget. A kotelez8en
megadandd adatok hidnyaban az Adatkezel6 nem tudja az Erintett altal igénybe venni kivant szolgaltatast nyujtani, tehat nem tudja



példaul a felhasznaldi fiokot létrehozni és kezelni, vagy a rendelést teljesiteni. Az Erintett az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat
barmikor visszavonhatja az Adatkezel6 1. pontban meghatdrozott elérhetéségei barmelyikén.

3. Adatkezelés célja

Az adatkezelés és feldolgozas célja a Webaruhaz miikddtetése, az azokhoz kapcsolédd kedvezmények érvényesitése, a vasarlasi
szokdsok kiértékelése a vasarloi igények jobb kiszolgdldsa érdekében, a vasarldk hatékonyabb tdjékoztatdsa a vasarlasi
lehet6ségekrél. Az adatokat a Gamer Café Kft. bizalmasan kezeli, azt harmadik félnek nem adja ki. Adatkezel6 az igy megszerzett
adatokat a kedvezmények érvényesitéséhez hasznalja fel.

4. Az adatkezelés id6tartama:

Adatkezel6 a résztvevdk listajat legkés6bb az utolsdé hasznalattdl vagy hasznalat hidnydban a regisztraciétol szamitott 3 év
(inaktivitasi idd) kezeli. Az inaktivitasi id6 eltelte utan haladéktalanul térli a tudomasara jutott személyes adatokat.

5. Adatkezelés jogalapja

A regisztracié soran hozzajarul, hogy Adatkezel6 a személyes adatokat a jelen Nyilatkozatban irtak szerint kezelje. A személyes
adatok kezelése a jelen tajékoztatas ismeretében adott 6nkéntes és kifejezett hozzajaruldason alapul. Hozzajaruldsat barmikor
jogosult visszavonni, azonban a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszerliségét az nem érinti.

6. Adatkezelés jogszeriisége:

Adatkezel6 az adatkezelés jogszer(iségének alatamasztasardl nyilvantartast vezet, melyben régziti az adatkezelés soran hasznalt
email cimekhez tartozd kifejezett és Onkéntes hozzdjaruldsdnak megtételének idOpontjat, fellletét, IP cimét. Adatkezel6 a
nyilvantartasbol a személyes adatokat az inaktivitasi id6 elteltével egyidejlleg térli. A Webaruhaz latogatasa soran a Vevd
szamitégépére kerililnek elmentésre szévegformatumu fajlok (tovabbiakban: sitik). Az Adatkezelé féként az Un. session cookies
sltiket hasznalja, melyek a béngész6 bezarasakor azonnal térlédnek.

Ezek a szovegformatumu fajlok személyes adatokat nem tartalmaznak. Ezenkivil az Adatkezel6 hasznal olyan sitiket is, un.
permanent cookies-t, melyek tébb latogatds sordn hasznalatosak. Ezek a siitik is kizardlag a Vevd IP cimét tartalmazzak. A Vevd
személyének azonositdsa ezen sitikkel nem lehetséges. A Webdruhaz haszndlatdval az Erintett hozzdjarul a sltik rogzitéséhez,
tarolasahoz és feldolgozasahoz.

7. Tajékoztatas adatkezelésrol:

Jogosult tajékoztatast kérni személyes adatairdl a feltlintetett kapcsolattartasi médok barmelyikén. Ilyen igény bejelentése esetén
Adatkezel6 tajékoztatast ad a kezelt személyes adatokrol. Jogosult tovabba arra is, hogy a kezelt adatok kijavitasat kérje az
Adatkezel6tol.

8. Adatkezelés megsziintetése:

Jogosult az adatkezelésre vonatkozé hozzajaruldst elektronikus (ton visszavonni. Adatai visszaallitisa nem lehetséges. frasban az
Adatkezel6 fent megjelolt kapcsolattartasi email cimén, vagy postai Uton valamint a megadott telefonszamon jegyz6kdényvben
rogzitett bejelentéssel kérheti az adatkezelés megszlintetését, vagy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen. Ebben az esetben
Adatkezel6 minden ésszer( |épést megtesz annak érdekében, hogy a tovabbi adatfeldolgozdkat tajékoztassa az adatkezelés
megszlintetésére iranyuld kérésérol.

9.Feliigyeleti szerv:

Amennyiben nem elégedett adatkezelésinkkel, az alabbi hatésagnal élhet panasszal:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

10. Adatkezel6 elérhetéségei:

Amennyiben kérdése vagy észrevétele van kérjiik, forduljon vev8szolgalatunkhoz, ahol munkatarsaink készséggel segitenek Onnek:
E-mail: info@gyerekfejleszto.hu, Telefon: 06-20/428-1186, Levelezési cim: 2030 Erd, Budai ut 28.
11. Jogszabalyok

A tajékoztatod elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

+ A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

e 2011. évi CXII. térvény - az informacios dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

e 2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

e 2008. évi XLVII. térvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

e 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol (kilonbsen a 6.§-a)

e 2005. évi XC. térvény az elektronikus informacidszabadsagrol

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol (kifejezetten a 155.§-a)

e« 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkoz6o EASA/IAB-ajanlasrol

* A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az el6zetes tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl

Hatalyos: 2020. januar 01. napjatol

Gamer Café Kft.
Gyerekfejleszté Webaruhaz


http://www.naih.hu/

